UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG MO CHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 254/KH-UBND M¢é Ché, ngay 13 thang 10 nam 2021
KE HOACH

Trién khai thye hién Cai ciAch hanh chinh phwong Mé Che
giai doan 2021 - 2025

Cin ctr Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pha vé ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan 2021 - 2030;

Can ctt Nghi quyét sb 01-NQ/TU ngay 31/12/2020, Ban Chap hanh Pang
b6 tinh ban hanh vé Chuong trinh chuyén ddi s6 tinh Thai Nguyén giai doan 2021
- 2025, dinh hudng dén nim 2030.

Cin ctir Nghi quyét Pai hoi Pang bo thanh phd Song Cong lan thir IX, nhiém
ky 2020 - 2025; Chuong trinh hanh dong s6 02-CTr/TU ngay 14/10/2020 ctia Ban
Chép hanh Pang bo thanh phd thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo thanh phd
lan thtr IX, nhiém ky 2020 - 2025;

Can ctr Chuong trinh hanh dong s6 09-CTr/TU ngay 01/6/2021 ctia Ban
Chap hanh Pang b thanh phé S6ng Cong vé thuc hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU
ngay 31/12/2020 ciia Ban Chap hanh Pang b tinh vé Chuong trinh chuyén doi
s6 tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030;

Cin ctr Pé 4n s6 2173/DA-UBND ngay 12/7/2021 ciia UBND thanh phd
Séng Cong ngay 12/7/2021 Bé an cai cach hanh chinh nha nuéc thanh phd Séng
Cong giai doan 2021-2025;

Can cir Nghi quyét 51/NQ-HPND ngay 04/8/2021 cia HPND thanh phd
Séng Cong vé thong qua Dé an Cai cach hanh chinh nha nude thanh phd Song
Cong, giai doan 2021 - 2025;

Cin ctr Ké hoach s6 3491/KH-UBND ngay 12/10/2021 ctia UBND thanh phé
S6ng COng trién khai thyc hién P& an CCHC nha nude thanh phd Song Cong giai
doan 2021-2025

UBND phuong Mo Ché xay dung Ké hoach trién khai thuc hién cai cach
hanh chinh phudng Mo Che¢, giai doan 2021 - 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich
- Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chu, hién dai, chuyén nghiép, ky
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cuong, cong khai, minh bach; d61 ngii can bg, cong chirc co phém chit, nang luc
va uy tin dé thyc hién nhiém vuy; hé thdng co quan hanh chinh nha nuéc tinh
gon, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua dé phuc vu doanh nghiép va nguoi dan ngay
mét tét hon. Pdi mdi can ban, toan dién cong tac quan 1y, diéu hanh cta nha
nude tién toi xay dung chinh quyén sb.

- Cu thé hoa cac nhiém vu, giai phap td chirc thuc hién, trién khai c6 hiéu
qua ddi véi muyc tiéu ctia P& an Cai cach hanh chinh nha nudc thanh phd Song
Cong giai doan 2021 - 2025 theo quan diém cai cach hanh chinh phai xuét phat tir
loi ich ctia nhan dan, 14y nguoi dan va doanh nghiép 1am trung tim, 14y su hai 10ng
ctia ca nhan, t6 chire 1 thude do danh gia chat lugng phuc vu clia co quan hanh chinh
nha nudec.

2. Yéu ciu

- T6 chirc trién khai, thuc hién nghiém tuc, c6 hi€u qua; van dung linh hoat,
sang tao, 16ng ghép cac chuong trinh, du 4n, chinh sach ctua Trung wong, ctia Tinh
va thanh phd vé cai cach hanh chinh nha nuéc.

- Xay dung Ké hoach va trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach cai cach
hanh chinh phuong Mo Che giai doan 2021-2025, dam bao cac ndi dung cai cach
hanh chinh phai duoc tién hanh dong b, thong nhat, c6 trong tim, trong diém, phu
hop vé6i diéu kién thuc tién va gdp phan thiic day thyuc hién thing loi cac myc tiéu
phat trién kinh té - xa hoi cia phuong giai doan 2021 - 2025. Bam sét chi dao cua
Tinh, thanh phd trong trién khai thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh giai
doan 2021 - 2025.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Muc tiéu tong quat

Xay dung d6i ngii can bo, cong chirc chuyén nghiép, c6 nang lyc, pham
chat dap tmg yéu cau nhiém vu; diy manh xay dung va phat trién chinh quyén
dién tir huéng t6i chinh quyén s6 phuc vu to chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

2. Cac chi tiéu cu thé

(1). 100% cac van ban quy pham phap luat duoc xay dung, ban hanh dam
bao duang trinh tu thu tuc, quy dinh cia phap luat.

(2). Duy tri, cip nhap thudng xuyén dam bao 100% két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh dugc cong khai trén Cong dich vu cong truc tuyén ciia tinh.

- Phan dau 100% ho so thi tuc hanh chinh duoc giai quyét ding han.

- Thuc hién chung thuc ban sao dién tir tir ban chinh.



3

- Nam 2021, s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dang con hiéu luc
va c6 gia tri st dung thudc tham quyén giai quyét dat ty 18 tdi thiéu 20%; mdi nim
tang toi thiéu 20% cho dén khi dat ty 1& 100% dé dam bao viéc két ndi, chia sé dir
lidu trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir.

- T6i thiéu 80% thi tuc hanh chinh ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh, duogc trién
khai thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1¢ giao dich thanh toén truc tuyén dat
tir 30% tro 1én.

- Téi thiéu 80% thu tuc hanh chinh ¢6 da diéu kién, duoc cung cép truc
tuyén mirc d6 3 va 4 trén cong dich vu cong tinh Thai Nguyén. Ty 1& ho so giai
quyét truc tuyén mirc do 3 va 4 trén tong s6 hod so dat toi thiéu 30%.

- Mtic d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét thil tuc hanh
chinh dat t6i thiéu 90%. Trong d6, mirc d6 hai 10ng vé giai quyét cac thu tuc hanh
chinh linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat tdi thiéu 85%.

(3). Thuc hién giam bién ché su nghiép hudng luong tir ngan sach nha nudc
so v6i nam 2021 theo chi ti€u cua Tinh.

- Mittc d6 hai long ctia ngudi dan, t6 chie ddi véi phuc vu clia co quan hanh
chinh Nha nudc dat t6i thiéu 90%. Muc d6 hai 1ong cua nguoi dan vé dich vu
cung cap y té, gido duc cong lap dat tdi thiéu 85%.

(4). Xay dung d6i ngil can bo, cong chiic ¢ chat luong, co cau hop 1y, dap
g tiéu chuan chirc danh, vi tri viéc lam va khung ning luc theo quy dinh. Phan
dau 100% can bo, cong chirc co trinh do dat chuan.

(5). Thuc hién giam chi tryc tiép tir ngan sach nha nudc cho don vi sy
nghiép cong 1ap so voi giai doan 2016 - 2020. Phan dau c6 don vi su nghiép
cong 1ap tu chu tai chinh theo chi tiéu ctia Tinh.

(6). Bén nam 2025, 100% ché do bao céo, chi tiéu tong hop bao cdo dinh
ky va bao céo théng ké vé kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh dugc két
ndi, tich hop, chia sé dir liéu sb trén Hé thong thong tin bao cio.

- Hoan thién hé théng thong tin phuc vu hop va xtr Iy cong viéc. Phén dau
80% cudc hop thuc hi¢n thong qua hé théng hop truc tuyén theo chi dao cua
thanh phd (trir cudc hop c6 ndi dung bi mat nha nudc).

- Trén 50% hoat dong kiém tra clia co quan quan 1y nha nudc dugc thuc
hién thong qua méi truong sb va hé théng thong tin cua co quan quan 1y (theo
ké hoach cuia thanh phd).

(Co biéu phan cong thyc hién nhiém vu trong tam kem theo)

I11. KINH PHI THUC HIEN
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1. Kinh phi thuc hién duoc b tri tir ngudn ngan sach Nha nudc theo quy
dinh.

2. Khuyén khich viéc huy dong cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach (xa hoi
hod) dé trién khai D& an theo quy dinh cua phap lut.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Van phong HDND - UBND phudng

- Tham muu UBND phuong trién khai thuc hién cac noi dung cu thé cua
ké hoach nay.

- Tham muu UBND phuong trién khai ndi dung cai cach thi tuc hanh chinh,
co ché mot cira, mot ctra lién thong va cac nhiém vu trong tam duge Uy ban nhan
dan phuong giao.

- Pau mdi tong hop bao cdo UBND thanh phé theo quy dinh.
2. Cong chirc Tw phap - HO tich phwong

- Tham muu UBND phuong trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thé

cheé.

- Tham muu trién khai nhiém vu d6i méi va ning cao chét luong cong tac
xay dung, ban hanh van ban quy pham phap ludt va cdc nhiém vy khac dugc
UBND phuong giao.

3. Cong chirc Ké toan - Tai chinh phuong

- Tham muu UBND phudng trién khai ndi dung cai cach tai chinh cong va
cac nhiém vy trong tam dugc UBND phuong giao.

- Thuc hién chi dao cia cép trén vé str dung kinh phi thuc hién ké hoach cai
cach hanh chinh theo quy dinh.

- Xay dung ké hoach phan bo kinh phi tir ngan sach nha nudc hang nam vé
cai cach hanh chinh cta dia phuong.

4. Cong chirc Van hoa - Xa hoi phudng

- Trién khai thyc hién noi dung xay dung, phat trién chinh quyén dién ti,
chuyén doi s6 giai doan 2021 - 2025 dinh huéng dén nam 2030.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021 - 2025.

- Thyc hién noi dung thong tin tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh
hang nam.

5. Tram y té phuwong



- D6i méi td chirc, quan 1y, nang cao chat lugng, hiéu quéa hoat dong trong
linh vyc y té. Py manh xa hoi hoa cung cip dich vu cong trong linh vuc y té.

- Xay dyung K& hoach do luong mirc d6 hai 10ng ctia ngudi dan ddi véi dich
vu y té cong lap giai doan 2021 - 2025.

6. Cac Trwong hoc trén dia ban

- D6i méi t6 chuc, quan 1y, nang cao chit lugng, hiéu qua hoat dong trong
linh vuc gido duc, dao tao.

- Xay dyung K& hoach do luong mirc d6 hai 10ng ctia ngudi dan ddi véi dich
vu gido duc cong 1ap, giai doan 2021 - 2025.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién cai cach hanh chinh phuong Mo
Che giai doan 2021 - 2025./.
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PHU LUC

PHAN CONG THU'C HIEN NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH
PHUONG MO CHE GIAI POAN 2021 - 2025
(Kem theo Keé hoach so 254/KH-UBND ngay 13/10/2021 cua UBND phwong)

< A B0 phan B¢ phan Thoi gian
STT Nhigm vy trong tam chii tri phéi hop hoan thanh

| | Cong tac lanh dao, chi dao
1 Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh giai doan | Vin phong HDND | Bo phan 1 ctra, cong chic 2021

2021 - 2025 - UBND phuong lién quan

Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh giai Cong chttc Vanhoa | ., ., . . . \
2 doan 2021 - 2025 - X3 hoi Can b0, cong chirc phuong 2021

Quy dinh theo do1, danh gia, xép hang két qua thyc

hién céi cach hanh chinh d61 vé1i UBND phuong 2021 Theo
3 giai doan 2021 - 2025 va do luong mirc do hai Vian phong HDND | B0 phan 1 ctra, cong chirc chi dao ciia

long cua nguoi dan, to chirc doi voi sy phuc vu - UBND phuong lién quan Thanh pho

cua co quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 -
2025.

Cai cach thé ché




4 | Ké hoach ban hanh vin ban quy pham phap luat f:gégﬁ(ﬁluc Tu phap Céac bo phan lién quan Héng nim

5 K? hoach ki€m tra, ra soat van ban quy pham phép Corig F:hu’c Tu phap Céc b phan lién quan Hang nim
luat - HO tich

6 Kei hoach tuyén truyén, pho bién, gido duc phap Corig .chu’c Tu phéap Céc b phan lién quan Hang nim
luat - HO tich

11 | Cai cach thu tuc hanh chinh
Thue hién s6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh N AL X A

7 | chinh theo quy dinh tai Piéu 25 Nghj dinh sb Bé‘l?tlr);li%ttlepénhan T nam 2021
45/2020/ND-CP ctia Chinh phu v qu

8 Tiép tuc dau tu nang cép, xay dung bd phan mot Lanh dao UBND Giai doan
ctra phuong phuong 2021 - 2025

IV | Cai cich to chirc bd may




Sap xé&p, bo tri s6 lugng can bd, cong churc dugce

Lanh dao UBND

9 giao theo quy dinh phuong Céc bd phan chuyén mon Tur nam 2021
Ké hoach do ludng mirc d6 hai long cua ngudi dan X <

10 d6i voi dich vu y té cong 1ap giai doan 2021 - 2025 Tram y 1€ Nam 2021
Ké hoach do luong muic dd hai long cua ngudi dan Céc Truone trén

11 | do61 véi dich vu gido duc cong 1ap giai doan 2021 - | .. & Nam 2021

dia ban

2026
D& 4n vi tri vigc 1am va 1ap ké hoach s6 luong ,

12 nguoi lam theo Nghi dinh s6 106/2020/Nb-CP Cong chtrc Ké toan | Van phong HPDND - UBND Nim 2021
ngay 10/9/2020 cua Chinh phu, trinh cap c¢6 tham | - Tai chinh phuong
quyén phé duyét

V | Cai cach ché d6 cong vu, cong chirc
KS hoa{ch daﬂo te{’o ngoai ngf, b(31 du’ot;g lqep thire Theo ké hoach cita ]

13 | hoi nhap quodc té cho can bg, cong chirc giai doan thanh phé Nam 2022
2021 - 2025 P
Xay dung bo quy tic giao tiép, ing xr cta doi ngii | Van phong HDND CtA A , \ <

14 can bg, cong chtrc trong thuc thi cong vu. - UBND phuong Cén b0, cong chirc phuong Nam 2022

VI | Cai cach tai chinh cong
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Ké hoach dau tu cong trung han giai doan 2021 -
2025

Theo chi ,doa cua
thanh pho

Cong chire Tai chinh - Ké
toan

Nam 2021

16

Ké hoach day manh xa hoi hoa, khuyén khich dau
tu theo hinh thurc cong - tu (PPP). Trong tam la
dau tu linh vuc két cau ha tang giao thong, ha tang
cong ngh¢ thong tin giai doan 2021 - 2025

Theo chi ’dao cua
thanh pho

Cong chirc Van hod - Xa hoi

Nam 2022

17

K¢é hoach tiép tuc thyc hién Nghi dinh s
16/2015/ND-CP quy dinh co ché tu chu ctia don vi
su nghiép cong 1ap, Nghi dinh s 32/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019 cua Chinh phu quy dinh giao
nhiém vy, dit hang hoic ddu thau cung cap san
pham, dich vu cong str dung NSNN tir ngudn kinh
phi chi thuong xuyén giai doan 2021 - 2025

Theo chi ’dao cua
thanh pho

Cong chirc Tai chinh - Ké
toan

Twr nam 2021

18

Ké hoach tiép tuc thyuc hién xur 1y, sdp xép nha dat
tai san cong theo quy dinh tai Nghi dinh s6
167/2017/ND-CP vé sap xép lai xur 1y tai san cong
giai doan 2021 - 2025

Theo chi ’dao cua
thanh pho

Cong chirc Tai chinh - Ké
toan

Tu nam 2021

19

K¢é hoach day manh xa hoi hoa, khuyén khich dau
tu theo hinh thirc cong - tu (PPP) d6i véi viéc cung
cap dich vu cong trong linh vyc y té giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030

Tram y té

Nam 2022
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K& hoach day manh xa hoi hoa, khuyén khich dau
tu theo hinh thirc cong - tu (PPP) do6i véi viée cung

Céc Truong hoc

20 cép dich vu cong trong linh vuc gido duc - dao tao | trén dia ban Nam 2022
giai doan 2021 - 2025
K& hoach day manh xa hoi hoa, khuyén khich dau

21 tu theo hinh thirc cong - tu (PPP) d61 voi viée cung | Cong chirc Van hoa Nim 2022
cap dich vu cong trong linh vuc van hoa - thé thao | - X34 hoi
giai doan 2021 - 2025
X4y dung, phat trién chinh quyén dién tir,

VI I , 7o ’ A Re A
huwong toi chinh quyén doi so
Str dung hé thong thong tin bao cao phuc vu chi < \

22 | dao diéu hanh ciia Pang uy - HDND - UBND YS%%%“%E;;ND Céc bo phan T ndm 2021
phuong. P &
Str dung Hé thong quan 1y vin ban va hd tro diéu 9 . ..

23 | hanh va cac hé thdng thong tin khac phuc vu su YS%pNhSH%E;;ND Céac bo phan g}(;glld.og(r;%
chi dao, diéu hanh cia DU-HDND-UBND phudng PHuong

24 | Hop truc tuyén theo chi dao cua Thanh phé Cong chirc Vin hod Giai doan

- Xa hoi tham muu

2021 - 2025
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25

Phoi hop trién khai xay dung thanh pho thanh do6
thi thong minh, trudc mat quan tdm dau tu ngudn
luc, trong d6 tap trung vao cac ndi dung: Xay
dung trung tdm diéu hanh théng minh IOC véi 10
hé thong giam st két ndi; Xay dung hé thng giao
thdng thong minh, h¢ thong giam sat an ninh thong
minh, sé hoa linh vuc tai nguyén, moi truong, y té,
gido duc, dan cu..

Cong chtrc Van hoa
- Xﬁ hoi tham muu
phoi hop

Giai doan
2021 - 2025
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